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REGULAMIN KORZYSTANIA ZE SZKOLEN E-LEARNINGOWYCH

§ 1 Postanowienia ogélne
Niniejszy Regulamin okres$la zasady i warunki §wiadczenia na rzecz Przedsigbiorcy przez M&M Consulting Ustugi polegajace;j
na udostepnieniu materialow szkoleniowych w formie plikow video za posrednictwem serwisu.
Przedsigbiorca zobowigzany jest do przestrzegania postanowien Regulaminu od chwili podjgcia czynnos$ci zmierzajacych do
skorzystania z Ustugi.
§ 2 Definicje
Ilekro¢ w Regulaminie jest mowa o:
,.Przedsigbiorcy” — rozumie si¢ przez to osob¢ w rozumieniu ustawy z dnia 06 marca 2018 Prawo przedsigbiorcow (Dz.U. z
2018r., poz. 646).
~-M&M Consulting” - rozumie si¢ przez to M&M Consulting Jarostaw Michniewski z siedziba we Wroctawiu, ul. Lubuska
72/28, 53-514 Wroctaw, wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnoéci Gospodarczej, NIP: 894-180-37-12,
REGON 930899609.
,Usludze” - rozumie si¢ przez to ustuge $wiadczong przez M&M Consulting, polegajaca na udostgpnieniu materiatow
szkoleniowych w formie plikoéw video.
»Serwisie” - rozumie si¢ przez to platforme internetowa, dostepna pod adresem:
https://mmconsulting.waw.pl/uslugi/szkolenia-online/
,»Pliki szkoleniowe video” — materiaty w formie plikow video z zakresu ochrony srodowiska.
,,Pakiecie szkoleniowym” — rozumie si¢ przez to wszystkie odcinki nalezace do danej tematyki szkoleniowej udostepniane
Przedsigbiorcy przez M&M Consulting w ramach realizacji Ustugi.
§ 3 Zakres i realizacja Uslugi
Zamoéwienie wykonania Ustugi odbywa si¢ na warunkach Regulaminu i po jego uprzedniej akceptacji w formie:
elektronicznej, poprzez wypehienie formularza w Serwisie;
elektronicznej, na adres osoby, z ktorg prowadzi si¢ rozmowy dotyczace zamowienia Ustugi. W e-mailu winna by¢ ujeta tres¢
zatacznika nr 1;
za posrednictwem faksu pod nr 22 402 81 96 poprzez przestanie faksem podpisanego i opieczgtowanego zatacznika nr 1
niniejszego Regulaminu;
pisemnej - bezpos$rednio u klienta lub w biurze M&M Consulting — ul. Modlifiska 129, 03-186 Warszawa przez podpisanie
zamoOwienia zgodnie ze wzorem zawartym w zalaczniku nr 1.
Niniejszy Regulamin jest udostepniony nicodptatnie za posrednictwem witryny: —https://mmconsulting.waw.pl/wp-
content/uploads/2019/03/Regulanim.pdf.
Kazdy ma mozliwo$¢ zapoznania si¢ z trescia Regulaminu przed zlozeniem zaméwienia na $wiadczenie Ustugi. Tekst
Regulaminu moze by¢ wydrukowany oraz utrwalony przez Przedsigbiorce.
Rozpoczgcie realizacji Ustugi nastgpi po dokonaniu przez Przedsigbiorce ptatnosci, na podstawie wystawionej przez M&M
Consulting faktury proforma, za zaméwiona Ustuge na wskazany na niej rachunek bankowy. W tytule przelewu nalezy podac
nazw¢ Przedsigbiorcy oraz nr faktury proforma stanowigcej podstawe ptatnosci.
Wynagrodzenie licencyjne netto plus nalezny podatek VAT za realizacje Ustugi ustalane jest na podstawie Zamowienia
ztozonego przez Przedsigbiorce zgodnie z Zatacznikiem Nr 1 do niniejszego Regulaminu.
Termin platnos$ci za zaméwiong Ustuge wynosi 7 dni od dnia zaakceptowania zamowienia i otrzymania przez Przedsigbiorce
faktury proforma.
Po otrzymaniu wptaty M&M Consulting wystawi i wysle na wskazany adres e-mail fakture.
Do skorzystania z Ustugi, niezbedne jest posiadanie dostepu do Internetu oraz komputera/tabletu/telefonu komérkowego,
umozliwiajacych prawidtowe wyswietlanie zawartosci Serwisu. M&M Consulting dopetni nalezytej starannos$ci, aby Serwis
wys$wietlat sie poprawnie na wszystkich wymienionych urzadzeniach oraz, aby korzystajac z tych urzadzen Przedsigbiorca
moglt bez niedogodnosci korzystaé z zasobow Serwisu.
M&M Consulting nie ponosi odpowiedzialno$ci za brak mozliwosci korzystania z czgsci lub catosci zasobéw Serwisu, jesli
niemoznos¢ ta spowodowana jest brakami technicznymi po stronie Przedsigbiorcy, w szczegdlnosci z powodu niewlasciwej
konfiguracji przegladarki internetowej czy niedostatecznej wydajnosci sprzetu.
M&M Consulting gwarantuje, iz korzystanie z zasobow Serwisu nie powoduje po stronie Przedsigbiorcy instalacji
jakiegokolwiek oprogramowania bez jego wiedzy i zgody. Do korzystania z zasobow Serwisu nie jest wymagane instalowanie
oprogramowania dedykowanego.
Do skorzystania z Ustugi, niezbedne jest wykorzystanie danych dostgpowych przestanych po zaksiggowaniu ptatnosci za
Ustuge. Czas utworzenia konta wynosi maksymalnie 3 dni robocze od zaksiggowania wplaty.
Po otrzymaniu danych do logowania Przedsigbiorca ma obowiazek, w ciagu 48h, aktywacji swojego konta poprzez
zalogowanie si¢ w Serwisie. Po zalogowaniu Przedsigbiorca ma mozliwo$¢ korzystania z zakupionego Pakietu szkoleniowego.
Aby skorzysta¢ z Ustugi Przedsigbiorca loguje si¢ do Serwisu za pomoca otrzymanego loginu i hasta. Przedsigbiorca ma dostep
do Ustugi 24 godziny na dobeg przez 7 dni w tygodniu w okre$lonym przedziale czasowym.
Przedsigbiorca, otrzymuje dostep do zakupionej Ustugi na okre§lony przedziat czasowy, wyrazony w dniach. Ilo$¢ dni wynosi
25 dni roboczych dla kazdego pakietu szkoleniowego. Czas dostepu do Ustugi naliczany jest po uptywie 48h po otrzymaniu
przez Przedsigbiorce danych do logowania.
Korzystanie z Ustugi w okreslonym przedziale czasowym uzaleznione jest wytacznie od woli Przedsigbiorcy - korzysta on z
udostepnionych Plikow szkoleniowych video w dowolnie wybranym przez siebie czasie, nie dtuzszym niz maksymalny czas
dostgpnosci Ustugi.
W kazdym momencie korzystania z Ushugi, Przedsigbiorca ma mozliwo$¢ wypelnienia testu wiedzy i wygenerowania
certyfikatu potwierdzajacego ukonczenie Pakietu szkolen. Dane znajdujace si¢ na certyfikacie powinny by¢ tozsame z danymi
podanymi na formularzu zgloszeniowym.
Przedsigbiorca przyjmuje do wiadomosci i zobowiagzuje si¢ do stosowania zakazu udostgpniania swojego konta w Serwisie
osobom trzecim. M&M Consulting nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za szkody, powstate po stronie Przedsigbiorcy
na skutek udostgpnienia przez niego swojego konta w Serwisie osobom trzecim.
Przedsigbiorca przyjmuje do wiadomosci i zobowiazuje si¢ do stosowania zakazu wszelkiej nieautoryzowanej modyfikacji
tre$ci udostepnionych Plikow szkoleniowych video.
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Przedsigbiorca przyjmuje do wiadomosci, iz wszelkie Pliki szkoleniowe video udostgpnione mu w trakcie korzystania z
Serwisu, objete sg prawem autorskim w rozumieniu Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, a prawo autorskie do
wszelkich zasobéw w ramach Serwisu nalezy do M&M Consulting.
Przedsigbiorca ma prawo rezygnacji w kazdej chwili z korzystania z Plikow szkoleniowych video Serwisu, poprzez zgtoszenie
rezygnacji przez formularz kontaktowy znajdujacy si¢ w Serwisie. W przypadku rezygnacji, optata za Ustuge nie podlega
zwrotowi w catosci lub czesci.
W przypadku ztozenia zamoéwienia za posrednictwem poczty elektronicznej oraz realizacji Ustugi w tej formie Przedsigbiorca
winien spelni¢ wymagania techniczne niezbgdne do wspodtpracy z systemem teleinformatycznym (poczta elektroniczng),
ktorym postuguje si¢ M&M Consulting, tj. (1) komputer, laptop lub inne urzadzenie multimedialne z dostgpem do Internetu;
(2) dostep do poczty elektronicznej; (3) przegladarka internetowa: Microsoft Internet Explorer 8.0 lub jej nowsza wersja,
Mozilla FireFox 20.X lub jej nowsza wersja, Apple Safari 4.X (tylko wersja dla MacOS) lub jej nowsza wersja oraz Google
Chrome 23.X (tylko wersja dla MS Windows) lub jej nowsza wersja; (4) oprogramowanie: Adobe Reader wersja 9 lub wyzsza.
§ 4 Majatkowe Prawa Autorskie, Licencje
Wszelkie Pliki szkoleniowe video opublikowane w Serwisie, stanowig wylaczng wlasnos¢ M&M Consulting. Sg one objete
prawem autorskim w rozumieniu Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 1994 roku, nr 24, poz. 83 ze
zm).
Reprodukowanie, przenoszenie, rozpowszechnianie, modyfikowanie, ttumaczenie na jezyki obce lub jakakolwiek dystrybucja
Plikow szkoleniowych video zamieszczonych w Serwisie jest zabroniona.
Informacje podane na stronach Serwisu, a takze dostarczane za pomoca Serwisu i poczty e-mail, poza uzytkiem prywatnym
nie mogg by¢ reprodukowane, przenoszone, rozprowadzane, modyfikowane lub ttumaczone na jezyki obce bez uprzedniej,
pisemnej zgody M&M Consulting.
Przedsiebiorca ma prawo do korzystania z cato$ci lub czeéci Serwisu na wiasny uzytek niekomercyjny i korzysta z Serwisow
wylacznie na wilasne ryzyko.
Przedsigbiorca nie ma prawa rejestrowac szkolenia przy pomocy jakichkolwiek §rodkow audiowizualnych, zarowno w formie
nagrania audio, wideo jak i innych metod utrwalania na no$nikach w postaci cyfrowej czy analogowe;j.
Optacenie danego Pakietu szkoleniowego przez Przedsigbiorce skutkuje uzyskaniem czasowej, niewylgcznej i nieprzenaszalnej
licencji. Przedsigbiorca nie jest upowazniony do udzielania sublicencji osobom trzecim.
Licencja jest udzielana Przedsi¢biorcy:
do wykorzystania na jednym stanowisku komputerowym,
przeznaczona do uzytku wlasnego z wylaczeniem dziatalnosci zarobkowej prowadzonej na rzecz osob trzecich.
wyltacznie w celu uzyskania dostepu do Plikéw szkoleniowych video w zakresie w jakim zostaty one zamowione i optacone.
§ 5 Tryb post¢powania reklamacyjnego
Przedsigbiorca ma prawo sktada¢ reklamacje w sprawach dotyczacych Ustugi w terminie 30 dni od wykonania Ustugi lub 30
dni od uptywu terminu na jej wykonanie, pod rygorem utraty prawa do jej ztozenia.
Reklamacje nalezy sktada¢ pisemnie, listem poleconym na adres: M&M Consulting Jarostaw Michniewski, ul. Modlinska 129,
03-186 Warszawa.
Prawidtowo zlozona reklamacja powinna zawiera¢, co najmniej nastepujace dane:
oznaczenie Przedsigbiorcy (w tym jego imig, nazwisko, adres pocztowy, adres e-mail, a w przypadku osob prawnych: nazwe,
adres pocztowy oraz dane osoby upowaznionej do zatatwiania spraw zwigzanych ze zlozong reklamacjg),
doktadny opis przedmiotu reklamacji.
M&M Consulting dotozy najwyzszych staran, aby reklamacja byta rozpatrzona w terminie 30 dni od jej otrzymania. O jej
rezultacie M&M Consulting niezwlocznie zawiadomi sktadajacego reklamacj¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres e- mail podany w zgtoszeniu.
Nie podlegaja rozpatrzeniu reklamacje, ktdre nie zawieraja danych wymienionych w ust. 3 a) i b).
W przypadku uwzglgdnienia reklamacji M&M Consulting wykona prawidtowo Ustuge bez dodatkowych optat.
§ 6 Polityka prywatnosci
M&M Consulting przetwarza dane osobowe Przedsi¢biorcy niezbedne do nawigzania, uksztattowania tre$ci, wykonania,
zmiany oraz rozwigzania ustugi, a w szczegolnosci:
nazwisko i imi¢, nazwa Przedsig¢biorcy,
adres,
NIP, REGON,
numer KRS,
adres e-mail,
nr telefonu.
Przedsigbiorca powierza dane osobowe 0so6b upowaznionych do zlecenia i realizacji ustugi objetej Regulaminem w jego
imieniu, a w szczegdlnosci:
nazwisko i imie, adres e-mail, nr telefonu.
Podanie danych jest dobrowolne, ale stanowi warunek zawarcia umowy dotyczacej ustugi objetej Regulaminem. Niepodanie
tych danych uniemozliwia nalezyte wykonywanie Umowy.
Dokonywanie przez M&M Consulting czynnosci przetwarzania danych osobowych udostepnionych i powierzonych przez
Przedsigbiorce obejmuje ich przechowywanie, dostep, edycj¢, archiwizacje, usuwanie.
Celem przetwarzania danych osobowych jest wylacznie realizacja ustugi objetej niniejszym Regulaminem. Przetwarzanie
danych Przedsigbiorcy i czynno$ci przetwarzania danych powierzonych nastepuje na czas realizacji ustugi, a ich
przechowywania na okres 6 lat od daty zakonczenia obowiazywania Umowy.
Osobie, ktorej dane dotycza, przystuguje prawo dostgpu do swoich danych, ich sprostowania, usunigcia w zakresie
przewidzianym prawem, ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, a takze prawo do
whniesienia skargi do organu nadzorczego.
M&M Consulting zobowigzuje si¢ przetwarza¢ powierzone i udostepnione mu dane osobowe wytacznie na potrzeby realizacji
ustugi, zgodnie z wymogami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiazujacego, ktore chronia prawa osob, ktorych dane dotycza.
M&M Consulting zobowiazuje si¢, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez
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stosowanie odpowiednich $rodkow technicznych i organizacyjnych zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa
odpowiadajacy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, o ktorych mowa w art. 32 Rozporzadzenia.
M&M Consulting zobowiazuje si¢ zapewni¢ zachowanie w tajemnicy (o ktorej mowa w art. 28 ust 3 pkt b) Rozporzadzenia)
przetwarzanych danych przez osoby, ktdre upowaznia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej ustugi.
M&M Consulting ponosi odpowiedzialno$¢ za przetwarzanie powierzonych mu danych osobowych niezgodnie z trescia
Regulaminu, Rozporzadzenia lub z innymi przepisami powszechnie obowiazujacego prawa, a w szczegolnosci za przypadkowe
lub niezgodne z prawem zniszczenie, utratg, modyfikacjg, nieuprawnione ujawnienie lub dopuszczenie do nieuprawnionego
dostepu do danych osobowych przesytanych, przechowywanych lub w inny sposob przetwarzanych w ramach realizacji ustugi.
M&M Consulting zobowiazuje si¢ niezwlocznie powiadomi¢ Przedsigbiorce o kazdej okolicznosci majacej lub mogacej mie¢
wplyw na bezpieczenstwo powierzonych danych osobowych lub jego oceng oraz na wykonywanie uprawnien przez osoby,
ktorych przetwarzane dane dotycza, a w szczegdlnosci o:
kazdym nieupowaznionym dostepie do danych osobowych powierzonych na podstawie Umowy,
kazdym naruszeniu zasad ochrony danych osobowych powierzonych,
kazdym zadaniu otrzymanym od osoby, ktorej dane przetwarza w imieniu Przedsigbiorcy.

§ 7 Wylaczenie odpowiedzialnosci
Wszystkie tresci zawarte w Serwisie i Plikach szkoleniowych video maja wytacznie charakter informacyjny i edukacyjny.
Wszelkie decyzje, w tym decyzje podjgte na podstawie tych tre§ci podejmowane sa na odpowiedzialno$¢ Przedsigbiorcy.
M&M Consulting nie $wiadczy doradztwa w zwiazku z realizacja Ustugi.
M&M Consulting nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za szkody powstate po stronie Przedsigbiorcy na skutek
udostepnienia przez niego swojego konta w Serwisie osobom trzecim lub nieuprawnionego wejscia w jego posiadanie przez
osoby trzecie.
M&M Consulting zastrzega sobie mozliwo$¢ przeprowadzenia konserwacji i aktualizacji Serwisu w kazdym momencie i w
tym czasie Serwis moze by¢ niedostgpny dla Klienta. M&M Consulting dotozy wszelkich staran, aby przerwy takie
nastepowaly w czasie, ktory spowoduje mozliwie najmniejsze zaktocenia w dziataniu Serwisu dla Klientow. W przypadku
przerwy w dostepie do Serwisu termin korzystania z Pakietu szkolen bedzie wydtuzony 0 czas konserwacji.
M&M Consulting nie odpowiada za zaktdcenia w dziataniu Serwisu spowodowane przez przyczyny niezalezne od
Administratora, w tym mi¢dzy innymi:
brak lub wadliwe dziatanie potgczenia internetowego pomiedzy komputerem Klienta a serwerami Serwisu,
nieprawidtowe dzialanie urzadzen i oprogramowania uzywanych przez Przedsi¢biorce,
nie spetnienie przez Przedsiebiorce wymagan dotyczacych oprogramowania niezbednego do prawidtowego dziatania Serwisu,
opisanego w Regulaminie,
awarie techniczne sprzgtu serwerowego uzywanego do obshugi Serwisu,
zdarzenia o charakterze sity wyzszej,
dziatanie osob trzecich.

§ 8 Postanowienia koncowe

Niniejszy Regulamin obowigzuje od 15.11.2018 r.
M&M Consulting ma prawo do jednostronnej zmiany postanowien Regulaminu.
Zmiany wchodza w zycie z chwilg umieszczenia zmienionego tekstu Regulaminu na stronach www, podanych w § 3 ust. 2.



Zalacznik nr 1

do Regulaminu korzystania ze szkolen e-learningowych

Zamowienie

Zgtaszam udziat w szkoleniu/-ach e-learningowym/-ch organizowanych przez M&M Consulting:

Temat, czesci oraz czas trwania poszczegélnych szkolen

Cena netto [zl] | Ilo$¢ [szt.] | Podsuma [z}]

SZKOLENIE: Sprawozdawczo$¢ dotyczaca korzystania ze Srodowiska, raportowanie do KOBIZE i F-GAZY

Cz. | Prawo Ochrony Srodowiska 200,00 0
Cz. Il Nowe Prawo Wodne, Raportowanie do KOBiZE 200,00 0
Cz. Il Sprawozdawczo$¢ dotyczaca korzystania ze srodowiska (¢wiczenia praktyczne) cz. | 200,00 0
Cz. IV | Sprawozdawczos$¢ dotyczaca korzystania ze srodowiska (¢wiczenia praktyczne) cz. 1l 200,00 0
Cz.V Obowigzek raportowania do KOBiZE (¢wiczenia praktyczne) cz. | 200,00 0
Cz. VI Obowigzek raportowania do KOBiZE (¢wiczenia praktyczne) cz. I 200,00 0

Obowiazki przedsigbiorcoéw wynikajace z ustawy o substancjach zubazajacych warstwe
cz Vil ozonowa oraz o niektorych fluorowanych gazach cieplarnianych 200,00 0
Czescei I-VII Szkolenia: Sprawozdawcgos’c’ dotyczaca korzystania ze srodowiska, raportowanie 1000.00 0

do KOBIZE i F-GAZY !
SZKOLENIE: Gospodarka opakowaniami i odpadami opakowaniowymi
Cz. 1 Podstawy prawne dotyczace gospodarki opakowaniami i odpadami opakowaniowymi 200,00 0
Definicje i przyktady opakowan 0
T Gospodarka qpakowanlzj\ml : 200,00 0
Wprowadzenie produktéw w opakowaniach do obrotu 0
cz Ewidencja opakowan ' _ : 200,00 0
Gospodarka odpadami opakowaniowymi 0
Opfata recyklingowa, dystrybucja produktow w opakowaniach, publiczne kampanie
edukacyjne, audyt recyklera 0
Cz. IV | Optata produktowa 200,00 0
Sprawozdawczo$¢ dotyczaca opakowan 0
Przepisy karne 0
Czescei I-1V Szkolenia: Gospodarka opakowaniami i odpadami opakowaniowymi 600,00 0
SZKOLENIE: Gospodarka odpadami w przedsigbiorstwie

Cz. | Podstawowe regulacje prawne w zakresie gospodarki odpadami 200,00 0
Cz. ll Klasyfikacja odpadow 200,00 0
Cz. 1l Podstawowe obowiazki przedsigbiorcow w zakresie gospodarowania odpadami 200,00 0
Cz. IV Baza danych o produktach i opakowaniach oraz o gospodarce opadami 200,00 0
Cz.V Sprawozdanie o wytwarzanych odpadach i gospodarowaniu odpadami 200,00 0
Cz. I-V Szkolenia: Gospodarka odpadami w przedsigbiorstwie 800,00 0
Suma: 0
Warto$¢ netto zamowienia po rabacie: 0

Koszt szkolenia obejmuje dostep do Plikéw szkoleniowych video oraz certyfikat potwierdzajacy uczestnictwo w szkoleniu w wersji
elektronicznej. Podane ceny nie zawieraja podatku VAT. Maksymalny czas dostepnosci szkolenia: 25 dni roboczych.

Imig i nazwisko osoby uczestniczacej w szkoleniu:

Pelna nazwa firmy: Adres firmy:
Telefon kontaktowy: NIP: REGON:
Osoba do kontaktu: Adres e-mail:

[1  Zgadzam si¢ na przesylanie newslettera na podany adres e-mail

Po otrzymaniu zgloszenia w terminie 2 dni roboczych otrzymajg Panstwo na wskazany adres e-mail fakture proforma z numerem rachunku
bankowego, na ktory nalezy wplaci¢ nalezno$¢. Wiasciwa faktura zostanie wystawiona i przestana na wskazany adres e-mail po dokonaniu
wplaty. Tytul przelewu: numer faktury proforma. Nieuregulowanie faktury proforma NIE JEST réwnoznaczne z rezygnacja z Ushugi.
Rezygnacja musi by¢ ztozona w formie pisemne;j.
Oswiadczam, zZe jestem platnikiem VAT i zgadzam si¢ na wystawienie faktury VAT przez firm¢ M&M Consulting bez podpisu odbiorcy.

Oswiadczam, iz zapoznalem si¢ i akceptuj¢ tres¢ Regulaminu Korzystania ze szkolen e-learningowych, zamieszczony na stronie:
www.mmconsulting.waw.pl/regulaminy.

data, podpis Przedsigbiorcy




