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SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC

Definicja 1SO26000

Spoteczna odpowiedzialnos¢ (CSR) to odpowiedzialno$¢ organizacji

za wplyw jej decyzji i dziatan na spoteczenstwo i srodowisko,

zapewniana poprzez przejrzyste i etyczne zachowanie, ktoére:

*przyczynia sie do rozwoju zrownowazonego, w tym dobrobytu i

zdrowia spoteczenstwa m

euwzglednia oczekiwania interesariuszy
memmm SOCIAL RESPONSIBILITY

*jest zgodne z majgcym zastosowanie prawem i spdjne z
miedzynarodowymi normami postepowania

ejest zintegrowane z dziataniami organizacji i praktykowane w jej
relacjach
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TEORIA INTERESARIUSZY

Istota CSR

Interesariusze:

*to osoby lub grupy oséb zainteresowane jakimikolwiek
decyzjami lub dziataniami organizacji

*majg rozne oczekiwania, zmieniajgce sie w czasie

*majg rozne mozliwosci wptywania na organizacje (bedace
kompilacjg ich sity odziatywania i poziomu zainteresowania)

Przetrwanie i rozwdj przedsiebiorstwa zalezy od umiejetnosci
budowania pozytywnych relacji z interesariuszami czyli
wypracowywania kompromisow w zaspokajaniu ich czesto
wzajemnie sie wykluczajgcych oczekiwan
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SRODOWISKO PRZYRODNICZE

Konkurencja

Niemy, ale kluczowy interesariusz Audytorzy
NGO

Otoczenie spoteczne Analitycy
Z . . . . . . finansowi
Srodowisko to niemy interesariusz, bo jego interesy muszg
reprezentowac ekologiczne organizacje pozarzgdowe Klienci

Pracownicy
Dostawcy

Jego znaczenie rosnie, bo wspotczesnie Srodowisko coraz czesciej ek M e
staje sie nie tyle czynnikiem, ile barierg rozwoju Acomariusze

Srodowisko naturalne

Podstawowymi ,,oczekiwaniami” srodowiska s3a: -

e0ograniczanie negatywnego wptywu na nie poprzez zmniejszanie o ey e s
zuzycia zasobow i generowania odpadow

eochrona ekosystemow

Organizacje biznesowe

kluczowi Interesariusze pozostali Interesariusze
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SRODOWISKO PRZYRODNICZE

Wedtug normy ISO 26000

Srodowisko przyrodnicze to:

*jeden z interesariuszy organizacji, literalnie wymienionych

w definicji CSR
*jeden z 7 kluczowych obszaréw spotecznej

odpowiedzialnosci (podzielony na zagadnienia:
zapobieganie zanieczyszczeniom, zrownowazone
wykorzystywanie zasobdw, tagodzenie skutkéw oraz
adaptacja do zmian klimatu, ochrona srodowiska,
roznorodnos¢ biologiczna i przywracanie siedlisk

przyrodniczych)

W odniesieniu do srodowiska norma zaleca stosowanie
nastepujgcych zasad: odpowiedzialnosci srodowiskowej,

Rozdziat 1
Zakres normy
Wytyczne dla
tkich c ji
Rozdziat 2
Terminy i definicje
Definicje
kluczowych termindw
Rozdziat 3

Rozumienie spotecznej
odpowiedzialnosci

Rozdziat 4
Zasady
spotecznej
odpowiedzialnosci

* Rozliczalnosc

przezornosci, zarzgdzania ryzykiem, zanieczyszczajgcy ptaci
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Dwie podstawowe Rozdziat 5
praktyki z.zakresu Rozpoznanie Tdentyfikacia
spotecznej spotecznej i angazowanie
odpowiedzialnosci odpowiedzialnosci interesariuszy
Kluczowe obszary spotecznej Rozdziat 6

odpowiedzialnnéci tad organizacyjny
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Praktyki Uczciwe S Zaangazowanie
Prawa cziowieka z zakresu Srodowisko prakiyki kﬁﬁgﬁgnne‘ﬁg:&?e smecgne i rozwdj '_\‘,_
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PROSRODOWISKOWE NARZEDZIA CSR

Zasada 3R (reduce, reuse, recycle)

Narzedzie minimalizowania negatywnego wptywu na srodowisko
i zrdwnowazonej gospodarki odpadami oznaczajgce, ze nalezy:
*redukowac zuzycie produktdw (ogranicza¢ nadmierng

konsumpcje)

*powtornie, a nawet wielokrotnie, je wykorzystywac (takze w

nowym zastosowaniu) HOW DOES P&G MAKE A

edopiero gdy nie jest to mozliwe — poddac taki odpad WORLD OF DIFFERENCE?

selektywnej zbidrce i ponownie wykorzysta¢ do produkgji By having 65% of our manufacturing sites
. send zero waste to landfill — we'll

(recykling) be at 100% by 2020.

Jedynie w przypadku, gdy zadne z dziatan 3R nie jest mozliwe, Q IM

nalezy odpad poddad sktadowaniu lub usungc B
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PROSRODOWISKOWE NARZEDZIA CSR

Srodowiskowa ocena cyklu zycia produktu (LCA)

_ PLAN UNILEVER
. , o , ZYCIE W SPOSOB ZROWNOWAZONY"
Srodowiskowa ocena cyklu zycia produktu (/ife cycle assessement

— LCA) stuzy iloSciowemu mierzeniu wielkosci wptywu produktu na T, s, o POLEPSZANIE

Srodowisko w ujeciu procesowym w szerokiej perspektywie w I SAMOPOCZUCIA WPLYWU WARUNKOW
. . PONAD NA SRODOWISKO BYTOWYCH
catym jego cyklu zycia

1MILIARDA [ O POLOWE [ MILIONOW

OSOB Do 2030 roku o potowe ograniczymy OSOB
Do 2020 roku pomozemy ponad slad srodowiskowy, zwiazany z Do 2020 roku poprawimy warunki

LCA moze by¢ stosowana przy ekoprojektowaniu produktéw jako
. s . .o . . miliardowi osdb, zachecajac je do wytwarzaniem i uzyciem naszych bytowe milionow osob przy
narze dzie oce ny sro dowis kowyc h konsekwenc ji posia dania przez :o:jqcia daitai majacych e celu produktow, przy jednoczesnym jednoczesnym rozwoju naszej firmy.
oprawe ich Zzdrowia | samopoczucia. rozwoju firmy.
produkt pozgdanych cech lub sposobdéw wypetniania przez niego

okreslonych funkcji GAZY CIEPLARNIANE

' ’ ' slania $ ' SZANSE DLA KOBIET
Moze by¢ wykorzystywana takze dla okreslania sladu weglowego 9o NSE DLA
Doy -

czy szerzej — Sladu ekologicznego F . Q.

ODPADY PRZYJAZNA FIRMA
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PROSRODOWISKOWE NARZEDZIA CSR

Zarzadzanie zrownowazonym tancuchem dostaw (SSCM)

Zarzadzanie zrbwnowazonym tancuchem dostaw (SSCM) to
zarzgdzanie ekonomicznym, spotecznym i srodowiskowym
wptywem fancucha dostaw w catym cyklu zycia produktu w celu
tworzenia wartosci dla wszystkich interesariuszy
zaangazowanych w tym procesie

W ramach SSCM przedsiebiorstwa moga:
*stosowac ekologiczne kryteria wyboru dostawcow
*wprowadzac kodeksy dla dostawcow
*przeprowadzac audyty dostawcow

*edukowac interesariuszy
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Stawiamy
Na FaRMs

Wiasciwe relacje z wspétpracujgeymi z nami rolni-
kami zapewnia FaRMs, program do zarzadzania
relacjami z gospodarstwami rolnymi. Poczgtkowo
miat on stuzy¢ zapewnieniu najwyzszej jakosci mie-
ka, a z czasem zostat wzbogacony o nowe funk-
cjonalnosci. FaRMs jest wspierany przez baze da-
nych, zawiergjgcq informacije na temeat kazdego ze
wspotpracujgeych gospodarstw. Informacje zosta-
ty zebrane podczas przeprowadzanych co péttora
roku audytéw oraz codziennej wymiany danych,
m.in. o ptatnosciach. Program realizowany jest we
wszystkich krajach, w kiérych obecny jest Danone,
w Polsce od 2000 r. Ocenie dostawcy w ramach
FaRMs podlega pie¢ strategicznych obszaréw: ja-
kosé, srodowisko, identyfikowalnosé, kwestie spo-
teczne i - od 2012 r. - dobrostan zwierzgt. W rapor-
towanym okresie 100% wspotpracujgcych z nami
rolnikéw przeszio audyty zgodnie z FaRMs.
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Wdrazanie w 2ycie zréwnowazonych zakupow
Pazdziernik 2014

Obowiazuje wszystkich dostawcow SABMiller Procurement

itamy w DB Schenker

‘Wspolpraca z UN Global Compact

Ekologiczay DB Schenker

Ekokalkulator

Ekokalkulator dla wszystkich rodzajow transportu.

Ekokalkulator to narzedzie pozwalajace precyzyjnie wyliczyc

(z uwzglednieniem dokladnej trasy, rodzaju transportu, wagi przesylki)
ilos€ wytworzonej energii i emisji: dwutlenku wegla, tlenku azotu,
weglowodoréw i ptyndw, nawet przy wykorzystaniu wielu rodzajéw
transportu dla jednej przesylki

Ekokalkulator

Ostatnia aktualizacja: 10.04.2017

X Do poczafku strony

PATRONI MEDIALNI:
poLska Strefa Biznesu ®

ESS - :
GrUPA  IH Logistyka Odzysku' & & gronszau



we care ...
ne

4 . wooden : o
to colour your way! ,
\ o

Badania a dobre pra ktyki BADANIE KADRY ZARZADZAJACE]
W RAMACH PROJEKTU

Badania PARP (2013): R

*66,4% MMSP nie spotkato sie z pojeciem CSR

*82,83% deklaruje realizowanie dziatan zgodnych z zatozeniami tej Limec 2013

koncepcji przede wszystkim na rzecz srodowiska

Dobre praktyki:
*MEGA Sp. z 0. 0. — mate przedsiebiorstwo, produkujgce drewniane
komponenty do mebli sprzedawanych pod markami duzych firm

[EUM Bacari | Anaz Rynkw SPe 2 2420

*Przedsiebiorstwo Produkcyjne Lestaw Domino — produkcja Lﬁr@qmﬂiﬂz
pierogdéw pod markg Pierogarnia Piaski (mikroprzedsiebiorstwo) Q 0 L0 é : RAGAB
&'
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