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Dylemat kapitalizmu

Sektor biznesu jest w ostatnich latach postrzegany jako
gtowna przyczyna problemoéw ekologicznych, ekonomicznych
i spotecznych. Firmy zyjg na koszt spoteczenstwa.

,Stoimy przed waznymi pytaniami:

Czy to my mamy sie dostosowac do turbokapitalizmu, czy moze
turbokapitalizm ma sie nagig¢ do demokracji? Nie ma jednej
odpowiedzi, co nalezy robié. | to tez jest odpowiedz.

Cate lata zachodnia ekonomia wykazywata sie niebywatg pychg i
twierdzita, ze zna jedyne stuszne reguty. Nazywano ten zestaw
konsensusem waszyngtonskim: prywatyzacja, deregulacja, niskie

podatki, odchudzanie panstwa.”
Prof. E. Maczyniska

Kapitalizm:
tak, ale?

Juliusz Gardawski

Elzbieta Maczyniska
Adam Leszczyriski
Bolestaw Rok
Krzysztof Jasiecki



Dylemat ztozonosci

Zaczynamy rozumiec, ze nie rozwigzemy zadnego z tych
problemow, jezeli nie podejdziemy catosciowo i wspdlnie
do nich wszystkich. Partnerstwo jest niezbedne.

Zanieczyszczenie powietrza, dostep do czystej wodly,
bezpieczenstwo energetyczne, bezpieczenstwo zywnosciowe,
cyberbezpieczenstwo, naduzycia finansowe i podatkowe,

zmiany klimatyczne, demograficzne, przeciwdziatanie dyskryminacji
i niesprawiedliwosci, zanik autorytetéw moralnych,

wykluczenie, jakos¢ edukacji, ochrona zdrowia, rownosé,

prawa kobiet, prawa cztowieka, prawa pracownicze, mobilnos¢,
dostep do informacji, dostep do rynku pracy i

rynku podstawowych ustug i débr konsumpcyjnych....
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Dylemat srodowiska

Gdy juz zaczeliSmy sobie zdawac sprawe z istnienia
ekologicznych granic wzrostu, to zrozumielismy ze
niezrownowazony wzrost materialny jest szkodliwy dla
wszystkich.

Konsekwencjg ekonomii wzrostu jest dgzenie do coraz wiekszej
konsumpcji towardw i ustug. Nikt dobrowolnie nie chce godzic sie
na zmniejszanie osiggnietego juz poziomu konsumpgciji.

Ekonomia klasyczna nie przewidywata mozliwosci powolnego
wyczerpywania sie zasobow, kryzysu ekologicznego. Dzi$ pogon za
najtanszymi sposobami dostarczania produktu na rynek obraca sie
przeciwko spoteczenstwu w postaci degradacji sSrodowiska,
wyczerpywania zasobow, zaniku naturalnych ekosystemow i
bioréznorodnosci.

To buy,
or not

to buy,
that is the
question.
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Dylematy odpowiedzialnosci biznesu

Powoli odchodzi w przesztos¢ myslenie o CSR
jako o sympatycznej formie manicure na
niewidzialnej rece wolnego rynku.

Choc¢ sam w sobie pozyteczny, to niewiele zmienia taki CSR, ktory
umozliwia firmom realizowanie jedynie pewnych, niewielkich
zobowigzan spotecznych w przypadkowo wybieranych obszarach,
istotnych przede wszystkim z punktu widzenia doraznej realizacji
celdw finansowych firmy.

Sustainable
value
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Rola biznesu w spoteczenstwie znacznie wykracza poza
wypracowywanie jak najwiekszych zyskéw dla wtascicieli kapitatu
finansowego. CSR to nowoczesne zarzadzanie, ktére wyznacza
sposob funkcjonowania firmy.
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Dylematy lidera zmiany
Poszerza sie zakres odpowiedzialnosci podejmowanej
przez organizacje, a jednoczesnie uzytkownicy/ klienci/
obywatele stajg sie bardziej aktywni i majg znacznie
wiecej mozliwosci.

your social
: 1
business good

Ktore z istotnych wyzwan spotecznych podjac, powodujac
odczuwalne zmiany? | jednoczesnie zapewnic zysk sobie i innym.

Gdzie sg granice spetniania oczekiwan réznych grup interesariuszy?
Jak je identyfikowag, priorytetyzowac? business |

Czy uspotecznianie poprzez wigczanie interesariuszy powinno
obejmowac wszystkie obszary dziatania? Czy madros¢ ttumu jest
najmadrzejsza?

Jak informowac by motywowac — zarowno klientow, pracownikow,
jak i catg spotecznos¢ — do zmiany? Jak zapewnic rzetelnosc i
wiarygodnos¢ systemu oceny wptywu?



Dylematy przedsi¢biorcy

Nie istnieje jedna najlepsza droga rozwoju, gdyz wszystko  economic |
zalezy od stawianych celdow, pasji i umiejetnosci it 2
przedsiebiorcow. To oni nadajg sens zmianom w Exploitative

. . . Entrepreneurship
otoczeniu, niezaleznie od statusu prawnego.
Przedsiebiorstwo pozytywnego wptywu poprzez systematyczne
podnoszenie poziomu rzetelnosSci organizacyjnej, efektywnosci
wykorzystania zasobow i jakoSci oferowanych produktow lub ustug
wywiera pozytywny wptyw na zycie ludzi i jakos¢ sSrodowiska w
ramach sfery swojego oddziatywania.

Harmful
Small Businesses

A Map of Socioeconomic Value Creation

High Growth Transformational
Entrepreneurship) Entrepreneurship

Social
Small Businesses : Entrepreneurship

Contributory

Przedsiebiorczos¢ zrownowazonego rozwoju jest nakierowana na
zmiany jakosci i stylu zycia, wzorcéw produkcji i konsumpcji, w
kierunku realizacji catoSciowe] wizji zrbwnowazonego rozwoju.

Harmful
MNon Profits

LarngTerm
' Societal Impact
Ineffective Transformational
Non Profits Non Profits

https://hbr.org/2012/04/transformational-entrepreneurs/



Dylematy CSR-owca

CSR wreszcie staje sie inspiracjg dla powaznych zmian
strategicznych w biznesie, ale miejsce menedzera CSR
w strukturze firmy nadal nie jest okreslone.

PIERWSZY KROK. Responsible Business Conduct: ,troche bardziej”
odpowiedzialne prowadzenie biznesu, poprzez m.in. nowe przepisy
prawa, normy spoteczne, samoregulacje

PODSTAWA. Ethics&Compliance: programy etyki i przeciwdziatanie
naruszeniom, jakos¢ zycia w miejscu pracy, infrastruktura etyczna

DLA ZAAWANSOWANYCH. Sustainability management: radykalne
zmniejszanie negatywnego wptywu poprzez m.in. eko-efektywnosé,
optymalizacje fancuchéw dostaw

AUTENTYCZNE PRZYWODZTWO. Odpowiedzialne innowacje: zwiekszanie
pozytywnego wptywu poprzez nowe modele biznesowe wykorzystujgce
m.in. obieg zamkniety (GOZ) i wspotdzielenie zasobéw (EW)

There is no Moreé
B2B or B2C.

It’s H2H:
Human to Humar.
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Dylematy kultury odpowiedzialnosci

Chetnie mowimy, ze jestesmy etyczni i spotecznie

odpowiedzialni — bo to tadnie brzmi, chociaz czesto nie ma 4’/
wiele wspdlnego z rzeczywiscie podejmowanymi dziataniami. ’
Im bardziej rozwinieta firma i bardziej dojrzaty rynek na ktérym -
dziata, tym wiecej wyzwan/oczekiwan spotecznych/ekologicznych \ |
napotykajg menedzerowie. Co robic¢ aby sprostaé tym oczekiwaniom

. , ) ) . ” a A A A 4 QA
zachowujgc rdwnowage? Jaki poziom ,,czynienia dobra” dla @ & 9O\ O @ Ad

spofeczenstwa przez biznes jest odpowiedni? Kiedy trzeba
powiedzie¢ dos¢?

Czy inni menedzerowie i pracownicy zechcg zrozumiec potrzebe
ambitnej strategii CSR? Czy mozna zaktada¢d, ze dostrzeganie
istotnosci wyzwan spotecznych i ekologicznych jest wystarczajgca
motywacjg samg w sobie dla wszystkich?




Dziekuje za uwage

brok@kozminski.edu.pl
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