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PARD €
CSR zgodnie z norma ISO 26000

Spoleczna odpowiedzialno$¢ biznesu (ang. corporate social responsibility,

CSR) to odpowiedzialnos¢ organizacji za wplyw jej decyzji | dzialan

na spoleczenstwo i Srodowisko, przejawiajaca si¢ przejrzystym i etycznym
zachowaniem, ktére przyczynia si¢ do zréwnowazonego rozwoju, uwzglednia
oczekiwania interesariuszy, jest wprowadzone w calej organizacji |

praktykowane w jej dzialaniach.
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Badanie: Ocena stanu wdrazania standardow
spolecznej odpowiedzialnoS$ci biznesu

Cel badania: ocena stanu wdrazania standardow spoltecznej odpowiedzialno$ci

biznesu w mikro, matych, srednich i duzych firmach.

W badaniu wzig¢li udziat:
» wlasciciel, wspotwlasciciel firmy lub inna osoba wskazana przez wlasciciela

» osoba, ktora ma wiedze na temat podejmowanych i planowanych dziatan

dotyczacych CSR.
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Badanie: Ocena stanu wdrazania standardow
spolecznej odpowiedzialnosci biznesu

Metodologia badania: badanie 1losciowe technikg wywiadu CAPI — computer

assisted personal interview; proba firm = 850:

» firmy duze: proba = 100
» firmy srednie: proba = 300
» firmy mate: proba = 250

» firmy mikro: proba = 200 (badane firmy o zatrudnieniu wigkszym niz 4

pracownikow).

Raport z badania dostgpny jest na stronie internetowej
http://badania.parp.gov.pl/files/74/75/77/13079.pdf.



http://badania.parp.gov.pl/files/74/75/77/13079.pdf
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Korzysci wdrozenia CSR dostrzegane przez przedsi¢ebiorcow wg
badania PARP ,,Ocena stanu wdrazania standardow spolecznej
odpowiedzialnosci biznesu”

Pozytywny wizerunek 74%

Zmotywowani pracownicy

Przychody

Dobre relacje z otoczeniem
Oszczednosci

Stabilnosc, przewidywalnos¢ biznesu
Zdobywanie wiedzy rynkowej
Zarzadzanie ryzykiem

Inne

Nie wiem/trudno powiedziec
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Bariery wdrozenia CSR dostrzegane przez przedsiebiorcow wg
badania PARP ,,Ocena stanu wdrazania standardow spolecznej
odpowiedzialnosci biznesu”

Koniecznos$¢ poniesienia naktadow finansowych — 38%

Brak czasu| NI 33%
Ztozonosé tematu| INNNGEGEGEGE 3%
Brak wiedzy i umiejetnosci| I 30%

Brak przetozenia na codzienng dziatalnos¢| I 19%

Brak zaangazowania wtadz firmy/zarzadu 1l 6%

Inne @ 0%

Nie wiem/trudno powiedzieé F 14%



Korzysci

Bariery

Potrzeba wsparcia
przedsigbiorcoOw w procesie
wdrazania CSR

Projekt PARP
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Projekt: Zwiekszenie konkurencyjnos$ci regionéw poprzez
spoleczng odpowiedzialnos¢ biznesu (CSR)

Program: Szwajcarsko-Polski Program Wspolpracy

Komponent 1 — budowa kompetencji

Komponent 3 — upowszechnienie
rezultatow
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Cel glowny:

wzrost Swiadomosci 1 wiedzy na temat spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu (CSR) wsrod:

przedstawicieli Urzedow Marszatkowskich
pracownikow Centrow Obstugi Inwestora 1 Eksportera

pracownikow MSP

Cele szczegolowe:
promocja przedsigbiorstw spotecznie odpowiedzialnych

wdrozenie CSR poprzez realizacje pilotazowych projektow MSP

Okres realizacji projektu: sierpien 2011 — grudzien 2015

Budzet projektu: 4,9 min CHF, z czego 3,6 min CHF na bezzwrotne
wsparcie dla MSP



) .

Komponent 1 — budowa kompeten'cji:

mspotkania informacyjne dla MSP - 3 dni w kazdym
wojewodztwie, 589 uczestnikow

mszkolenia 1 wizyty studyjne dla przedstawicieli Urzedow
Marszatkowskich oraz Centrow Obstugi Inwestorow 1
Eksporteréw — 230 przeszkolonych
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Komponent 2 — wdrozenie CSR: siegnij po

Przedmiot konkursu: udzielenie bezzwrotnego wsparcia — Veidiresone oo

000 zt na swoj projekt

finansowego na realizacje przez MSP projektu
polegajacego na wdrozeniu rozwigzan z zakresu CSR.

Obszar CSR: srodowisko, relacje z personelem, zaangazowanie spoteczne.

Zasady finansowania: maks. wsparcie: 100 tys. zt, wktad wiasny min. 30%
kosztow kwalifikowanych.

Wydatki kwalifikowalne: doradztwo, audyt, badania/analizy produktéw oraz
procesow produkcyjnych lub ustugowych, certyfikacja produktu/procesu/
ustugi, inwestycje w rzeczowe sktadniki majgtku oraz wartosci
niematerialne i prawne, komunikacja.

I nabor : marzec-maj 2013 r., I nabor: grudzien 2013-luty 2014 .
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Skala udzielonego wsparcia

( I nabor \ ( II nabor \ ( RAZEM \

107 wnioskow 314 wnioskow 421 wnioskow
na kwote na kwote na kwote
7.753.507,86 zt 22.935.419,45 zt 30.688.927,31 zt
38 umow na kwote 120 uméw na kwote 158 uméw na kwote

\ 2.667.77132zt } \ 9.185.963,47zt )} \ 11.853.734,7921)
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Ekologiczne drewniane
zabawki RAGABA — projekt
firmy MEGA Sp. z o0.0.

Z \Wojcieszowa

(woj. dolnoslgskie),
beneficjenta | naboru
wnioskow

AEE L aembrcdora

fot. Mega Sp. z 0.0.
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Recycling wody i energia odnawialna

na myjni samochodowej —

projekt firmy Krzysztof Kozak ,,Kozak Kolor”
z Gdyni, beneficjenta

. II naboru wnioskow

fot. Krzysztof Kozak "kozak kolor"
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Reklamy wielkoformatowe
bez uzycia PVC — projekt firmy
Opinion Strefa Druku Sp. z o.0.
z Gliwic,
beneficjenta |
naboru wnioskow
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fot. Pierogarnia Piaski

Rolnictwo ekologiczne —
projekt firmy

PP Lestaw Domino

z Chelma (woj. lubelskie),
beneficjenta Il naboru
wnioskow
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Projekt firmy Joanna Pawtowska-Tyszko
Pasieka Kujawska APICOM
z Lubienia Kujawskiego,
beneficjenta II naboru
wnioskow: |
v’ Stworzenie laboratorium |
kontroli jakosci
surowcoOw 1 produktow.
v’ Dziatania informacyjne
w zakresie ochrony
biordznorodnosci oraz
dobrych praktyk
pszczelarskich.
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Komponent 3 — Upowszechnienie rezultatow:

ewaluacja projektow MSP — wywiad w firmie lub na miejscu

realizacji projektu,

Identyfikacja dobrych praktyk i ich upowszechnienie w formie
publikacji,
artykuty prasowe 1 filmy promujace dobre praktyki CSR,

konferencja zamykajaca projekt.
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Wiecej informacji na stronie projektu www.csr.parp.gov.pl
RSS | Newsietier | Kontsst | Lin 1 9 =m0 BiE
P ARP @ X - Wysoki kontratO

SZKOLENIA
| DORADZTWO

DOFINAN SOWANIE AKTUALNOSCI MASZE DZIALANIA

Program Wspolpracy

Informacje podstawowe

0 spolecznej odpowiedzialnosc InfDrmaCJe DDdStaWDWG
biznesu

Polska Agenga Rozwoju Przedsiebiorczosci peini funkge Instytugi Realizujacej
dla Projektu ,Zwiekszenie konkurencyjnosci regiondw poprzez spoleczng
odpowiedzialnosé biznesu (CSR)” realizowanego w ramach Szwajcarsko-
Polskiego Programu Wspdlpracy. Projekt finansowany jest przez Szwajcarie w
ramach szwajcarskiego programu wspdlpracy z nowymi krajami czlonkowskimi
Unii Europejskisj.

O projekcie

Aktualnosc CSR

Kenkurs dla MSP

Cel gltéwny projektu to wezrost swiadomosc | wiedzy na temat spolecznej
Spotkania informacyjne dla MSP odpowiedzialnosc biznesu (S0OB, ang. Corporate Social Responsibility, CSR)
weErdd przedstawicieli mahrch i Zradnich przedsigbiorstw, Urzeddw

Marszatkowskich oraz Centréw Obslugi Inwestora i Eksportera (COIE). Projekt
ma réwniez na celu promoge przedsiebiorcéw spotecznie odpowiedzialnych w
dziataniach samorzgddw skierowanych na rozwdj przedsiebiorczosci i inwestygi
oraz ma =zachecad do wdrazania idei CSR  przez realizage pilotazowych
projektéw przez MSP.

Szkolenia dla UM i COIE

Wizyty studyjne

Projekt ma zasieg cgdlnopolski i sklada sie =z 2 komponentdw. Komponent 1
obejmuje budows kompetendi w dziedzinie CSR przez m.in. spotkania
informacyjne dla przedstavicieli MSP oraz szkolenia dla przedstavicieli Urzeddw
Marszatkowskich i COIE. Spotkania informacyjne i szkolenia planowane sg w
kazdym z 16 wojewddztw.

Materialy audiowizualne
Konferencja otwierajaca projekt

i = Kolejny komponent to pomoc we wdrazaniu rozwigzan CSR przez realizage
pilotazowych projekkdw MSP. W tym celu w projekcie zaplanowano organizage
konkursu dla MSP, w ktérym przedsiebiorcy beda mogli ubiegad sie o
dofinansowanie projektow polegajacych na wdrozeniu dziatlan CSR powigzanych
z biezacy dzialalnoscia przedsiebiorstwa. Konkurs dla MSP jest najwiekszym
pod wzgledem wartosci dziataniem wramach projektu.

Dyzur eksperta

Komponent 2 ma na celu upowszechnienie dobrych praktyk i dzialania
komunikacyjne na temat rezultatéw projektéw wdrozonych przez MSP.

Wiecaj informagi na temat Szwajcarsko-Polskiego Programu Wspdlpracy
znajduje  sie  na stronach: waww.programszwajcarski.gov.pl,  vww.swiss-
contribution.admin.ch/poland.

SWISS
CONTRIBUTION PARP €3
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DZIEKUJE ZA UWAGE

dr Anna Kacprzyk

Dyrektor

Departament Programow Pilotazowych
anna_kacprzyk@parp.gov.pl

Polska Agencja Rozwoju Przedsi¢biorczosci
ul. Panska 81/83

00-834 Warszawa

www.parp.gov.pl



